Alilgemeine Geschdftsbedingungen
der Soul Weekender GmbH & Co.KG

Die nachstehenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren
Rechten nach den Vorschriften Uber Vertr&ge im elekironischen Geschdaftsverkehr.

1. Geltungsbereich und Vertragspartner

Diese Geschdftsbedingungen gelten fur den Erwerb der Tickets fUr den Baltic Soul Weekender (BSW) am
Weissenhduser Strand vom 26. bis zum 28. April 2013.

Der Vertrag kommt mit der Soul Weekender GmbH & Co.KG zustande. Die Weissenhduser Strand GmbH & Co. KG
oder ein anderer Marketingpartner werden nicht Vertragspartner. Sie nehmen lediglich die Bestellungen entgegen
und leiten diese weiter an die Soul weekender GmbH & Co.KG.

2. Teilnehmer
Der Baltic Soul Weekender richtet sich an Musikliebhaber jeden Alters.

3. Sprache
Vertragssprachen sind Deutsch und Englisch.

4. Angebot und Vertragsschluss

Die einzelnen Tickets sind verfugbar solange der Vorrat reicht. Die Angebote Uber den Baltic Soul Weekender auf der
Internetseite www .baltic-soul.de sind freibleibend und stellen noch keine Angebote im Rechtssinne dar.

Bei telefonischer Bestellung werden die Bestelldaten mUndlich bei Ihnen abgefragt, erfasst und anschlieBend eine
Auftragsbestatigung per Post versandt. Der Vertrag komnmt erst durch Zusendung der Auftragsbestatigung zustande.
Die Mitarbeiter der Bestellhotline sind zur Vertragsannahme nicht ermdéchtigt.

5. Tickets

Die Tickets sind zur Abholung an der Rezeption der Weissenh&user Strand GmbH & Co. KG zu Beginn des Festivals
hinterlegt.

6. Preise und Zahlungsbedingungen
Die angegebenen Ticketpreise gelten pro Person und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer.

Die Bezahlung der Tickets erfolgt auf Rechnung. Der Ticketpreis ist innerhalb von 14 Tagen ab Zugang der Rechnung
zur Zahlung fdllig. Bei Festivalbeginn innerhalb von 20 Tagen nach Anmeldung ist der Gesamtbetrag sofort fdllig.
Hierzu bitten wir Sie, den mit der Auftragsbestétigung beigeflgten Uberweisungstréiger zu nuizen. Liegt lhnen dieser
nicht vor oder bei Online-Uberweisung, Uberweisen Sie bitte den falligen Betrag auf das Konto der Weissenhduser
Strand Betriebs GmbH bei der Volksbank OH NORD EG, Konto-Nr.: 515 000, BLZ 213 900 08 untfer Verwendungszweck
tragen Sie bitte Ihre Rechnungsnummer ein. Fur Auslandstberweisungen: BIC (SWIFT-CO DE) GENO DEFINSH ,

IBAN: DE95 2139 0008 0000 515000. Wir akzeptieren auch folgende Kreditkarten: Mastercard, Visa.

Ein Ruckiritt des Ticket-Inhabers von dem geschlossenen Vertrag bedarf unserer schriftichen Zustimmung. Erfolgt
diese nicht, ist der Ticketpreis auch dann zu zahlen, wenn Sie die vertraglichen Leistungen nicht oder nur zum Teil in
Anspruch nehmen. Die gesetzlichen Ruckirittsrechte (z.B. bei Leistungsverzug oder Unmoglichkeit) bleiben hiervon
unberUhrt. Bei jeglicher Ver&nderung einer bereits bestehenden Buchung fdllt eine Bearbeitungsgebuhr von EUR
20,00 pro Unterkunft an.

Bei einer Stornierung ist der Konzertticketanteil nicht zurlckerstattbar. Dieser Preis entspricht einem BSW
Wochenendpass. Die Stornierungsgeblhren fur jede Unterkunft staffeln sich wie folgt: 45-10 Tage vor
Veranstaltungsbeginn sind 25 %, ab 9 Tage sind 50 % sowie weniger als einem Tag sind 100 % des Netto-
Gesamtpreises zu leisten. Bei bereits vor Ort geleisteten Anzahlungen fUr den n&chsten Baltic Soul Weekender im
Folgejahr handelt es sich um eine bindende Buchung. Diese Kosten werden im Falle einer Stornierung nicht
zurlckerstattet.

7. Miete

Das Apartment, der Bungalow oder das Hotelzimmer (Mietobjekt) wird fur zwei UbernochTungen vom 26. — 28. April
2013 mietweise Uberlassen. Am Anreisetag kénnen Sie das Mietobjekt frihestens ab 15:00 Uhr beziehen. Am
Abreisetag ist das Mietobjekt bis 13:00 Uhr zur Verfugung zu stellen und die Schllssel am Empfang zurlckzugeben.

Das Mietobjekt wird mit vollstdndigem Inventar gemdB Inventarverzeichnis und einmaliger Wdscheausstattung
vermietet. Das Inventar ist pfleglich zu behandeln. Der Ticket-Inhaber haftet fir Beschddigungen, die er, ein
Mitreisender oder Besucher schuldhaft verursachen.

Bestellungen fUr Leihgegenstdnde werden unverbindlich entfgegengenommen. Einen Anspruch hierauf gibt es nicht.
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Das Mitbringen von Haustieren ist nicht gestattet. Ausnahmen bei Anfrage bei einigen Apartmenttypen.

Der Ticket-Inhaber ist verpflichtet, die in den jeweiligen Einrichtungen der Weissenhd&user Strand GmbH & Co. KG
geltenden Regelungen (Hausordnung. Parkordnung, Schwimmbadordnung etc.) einzuhalten. Durch die Benutzung
erkennt der Ticket-Inhaber die fur die Einrichtung ausgehdngten Regeln als verbindlich an.

Die Untfer- oder Weitervermietung des Uberlassenen Mietobjekts sowie die Nufzung zu anderen dls
Beherbergungszwecken bedurfen unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung.

8. Schadensersatzhaftung

Wir haffen uneingeschrénkt nach den gesetzlichen Bestimmungen fUr Schdden, die auf Vorsatz oder grober
Fahrldssigkeit, einschlieBlich Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit unserer Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen.
Soweit uns keine vorsatziche Vertragsverletzung angelastet wird, ist die Schadensersatzhafftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

Wir haften uneingeschrénkt nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern wir schuldhaft eine wesentliche
Vertragspflicht (so genannte Kardinalpflicht) verletzen; in diesem Fall ist aber die Schadensersatzhafftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

Wir haften uneingeschrénkt fur Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Kdpers oder der Gesundheit, die auf
einer schuldhaften Pflichtverletzung. einschlieBlich einer schuldhaften Pflichtverletzung unserer gesetzlichen Vertreter
oder Erfullungsgehilfen beruhen; dies gilt auch fur die zwingende Haffung nach dem Produkthaftungsgesetz.

Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz ist ohne Rucksicht auf die Rechfsnatur des geltend gemachten
Anspruchs ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fur Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsschluss,
wegen sonstiger Pflichtverletzungen, deliktischer Anspriche gemdB § 823 BGB oder Anspriche auf Ersafz
vergeblicher Aufwendungen statt der Leistung.

Vorstehender HaftungsausschllUsse und -beschréinkungen gelten nicht bei Arglist oder sofern wir eine Garantie fur
die Beschaffenheit der Sache Ubernommen haben.

Soweit die Schadenersatzhaftung uns gegenUber ausgeschlossen oder eingeschrdnkt ist, gilt dies auch im Hinblick
auf die persdnliche Schadensersatzhaftung unserer Mitarbeiter, Vertreter oder ErfUllungsgehilfen.

9. Datenschutz

Bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten beachten wir lhre schutzwUrdigen Belange nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Wir erheben und speichern Ihre personenbezogenen Daten zur Auffragsabwicklung und
zur Pflege der Kundenbeziehungen. Soweit es fur die Vertragsabwicklung notwendig ist, werden lhre Daten auch an
das mit der Lieferung des Tickets und fur den Einzug des Kaufpreises beauftragte Unternehmen weitergegeben. In
keinem Fall werden Ihre Daten jedoch an Dritte fUr sonstige Zwecke verkauft oder weitergeben.

Bei Aufruf unserer Website werden auf unserem Server automatisch Log Files Informationen gespeichert, die Ihr
Browser an uns Ubermittelt. Dies sind:

- Browsertyp/-version

- verwendetes Betriebssystem

- Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)

- Hosthahme des zugreifenden Rechners (IP-Adresse)

- Uhrzeit der Serveranfrage

Die Daten werden nicht dazu benufzt, den Besucher dieser Website persénlich zu identfifizieren. Eine
ZusammenfUhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Es kénnen auch Cookies
eingesetzt werden. Sie dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies
sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und Ihr Browser speichert. Die meisten von uns
verwendeten Cookies sind kurzfristige Cookies (,Session-Cookies"), die nach Ende Ihres Besuchs automatisch wieder
geldscht werden.

Wenn Sie den von uns angebotenen Newsletter empfangen méchten, bendtigen wir von Ihnen eine verfUgbare E-
Mail-Adresse und Ihre persdnliche Daten. Ihre Einwilligung zur Speicherung der Daten und der E-Mail-Adresse sowie
deren Nutzung zum Versand des Newsletters k&nnen Sie jederzeit ohne Angabe von Grinden widerrufen.

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten. Ebenso sind
wir verpflichtet, auf Verlangen die Uber Sie gespeicherten Daten zu berichtigen, zu sperren oder zu I6schen.

10. Anwendbares Recht

Fur diese Geschdftsbeziehungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen und unseren Vertragspartnem gilt
das Recht des Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

11. Anbieterkennzeichnung

Soul Weekender GmbH & Co. KG, Nordkanalstrasse 46, D — 20097 Hamburg
Tel.: +49 (0)40 - 530 033 5-0, E-Mail: info@baltic-soul.de
Amtsgericht Hamburg, HR 110 193, Steuernummer: 46/660/00086, GeschdftsfUhrer: Dan Dombrowe
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