
Allgemeine Geschäftsbedingungen der Soul Weekender GmbH & Co. KG für den  
Weekender-Besuch: 
 
Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach 
den Vorschriften über Verträge im elektronischen Geschäftsverkehr. 
 
1. Geltungsbereich und Vertragspartner 
Diese Geschäftsbedingungen gelten für den Erwerb der Tickets für den Baltic Soul Weekender (BSW) am Weissenhäuser 
Strand vom 27. bis zum 29. April 2012. Der Vertrag kommt mit der Soul Weekender GmbH & Co.KG zustande. Die Weissen-
häuser Strand GmbH & Co. KG oder ein anderer Marketingpartner werden nicht Vertragspartner. Sie nehmen lediglich die 
Bestellungen entgegen und leiten diese weiter an die Soul Weekender GmbH & Co.KG. 
 
2. Teilnehmer 
Der Baltic Soul Weekender richtet sich an volljährige Personen. Die Teilnahme von Kindern ist in Begleitung einer personensor-
geberechtigten oder einer erziehungsberechtigten Person gestattet.  
 
3. Sprache 
Vertragssprache ist Deutsch. 
 
4. Angebot und Vertragsschluss 
Die einzelnen Tickets sind verfügbar solange der Vorrat reicht. Die Angebote über den Baltic Soul Weekender auf der Internet-
seite www.baltic-soul.de sind freibleibend und stellen noch keine Angebote im Rechtssinne dar. Bei telefonischer Bestellung 
werden die Bestelldaten mündlich abgefragt, erfasst und anschließend eine Auftragsbestätigung per Post versandt. Der Vertrag 
kommt in diesem Fall erst durch Zusendung der Auftragsbestätigung zustande. Die Mitarbeiter der Bestellhotline sind zur Ver-
tragsannahme nicht ermächtigt.  
 
Jeder Teilnehmer erhält bei Betreten des Veranstaltungsgeländes ein Eintrittsband, das die Funktion einer Eintrittskarte hat. 
 
5. Tickets 
Die Tickets sind zur Abholung an der Rezeption der Weissenhäuser Strand GmbH & Co. KG zu Beginn des Festivals hinterlegt. 
 
6. Preise und Zahlungsbedingungen 
Die angegebenen Ticketpreise gelten pro Person und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer. Die Bezahlung der Tickets erfolgt 
auf Rechnung. Der Ticketpreis ist innerhalb von 14 Tagen ab Zugang der Rechnung zur Zahlung fällig. Bei Festivalbeginn 
innerhalb von 20 Tagen nach Anmeldung ist der Gesamtbetrag sofort fällig. Hierzu wird der Teilnehmer gebeten, den mit der 
Auftragsbestätigung beigefügten Überweisungsträger zu nutzen. Liegt dem Teilnehmer dieser nicht vor oder bei Online-
Überweisung, hat der Teilnehmer den fälligen Betrag auf das Konto der Weissenhäuser Strand Betriebs GmbH bei der Volk-
sbank OH NORD EG, Konto-Nr.: 515 000, BLZ 213 900 08 zu überweisen. Unter Verwendungszweck ist die jeweilige Rech-
nungsnummer einzutragen. Für Auslandsüberweisungen gilt: BIC (SWIFT-CO DE) GENO DEF1NSH , IBAN: DE95 2139 0008 
0000 515000. Es werden auch folgende Kreditkarten akzeptiert: Mastercard, Visa. Ein vertraglicher Rücktritt des Teilnehmers 
von dem geschlossenen Vertrag bedarf der schriftlichen Zustimmung des Veranstalters. Erfolgt diese nicht, ist der Ticketpreis 
auch dann zu zahlen, wenn der Teilnehmer die vertraglichen Leistungen nicht oder nur zum Teil in Anspruch nimmt. Die gesetz-
lichen Rücktrittsrechte (z.B. bei Leistungsverzug oder Unmöglichkeit) bleiben hiervon unberührt. Bei einer Stornierung ist der 
Konzertticketanteil nicht zurückerstattbar. Dieser Preis entspricht einem BSW Wochenendpass. Die Stornierungsgebühren für 
jede Unterkunft staffeln sich wie folgt: 45-10 Tage vor Veranstaltungsbeginn sind 25 %, ab 9 Tage sind 50 % sowie weniger als 
einem Tag sind 100 % des Netto-Gesamtpreises zu leisten. Bei bereits vor Ort geleisteten Anzahlungen für den nächsten Baltic 
Soul Weekender im Folgejahr handelt es sich um eine bindende Buchung.  
 
7. Miete 
Das Apartment, der Bungalow oder das Hotelzimmer (Mietobjekt) wird für zwei Übernachtungen vom 27. – 29. April 2012 miet-
weise überlassen. Am Anreisetag kann der Teilnehmer das Mietobjekt frühestens ab 15:00 Uhr beziehen. Am Abreisetag ist das 
Mietobjekt bis 13:00 Uhr zur Verfügung zu stellen und die Schlüssel am Empfang zurückzugeben. Das Mietobjekt wird mit 
vollständigem Inventar gemäß Inventarverzeichnis und einmaliger Wäscheausstattung vermietet. Das Inventar ist pfleglich zu 
behandeln. Der Teilnehmer haftet für Beschädigungen, die er oder Dritte, die der Teilnehmer das Mietobjekt bestimmungsge-
mäß mit nutzen lässt, schuldhaft verursachen. Bestellungen für Leihgegenstände werden unverbindlich entgegengenommen. 
Einen Anspruch hierauf gibt es nicht. Das Mitbringen von Haustieren ist nicht gestattet. Ausnahmen sind bei Anfrage bei einigen 
Apartmenttypen möglich. Im Einzelfall kann auf Nachfrage die Mitnahme von Hunden gestattet werden. Diese sind in diesem 
Fall auf dem Veranstaltungsgelände immer an der Leine zu führen. Darüber hinaus ist es ausdrücklich untersagt, andere Tiere 
mitzubringen. Es ist untersagt, Tiere in geschlossene Veranstaltungsstätten mitzunehmen. 
 
Der Teilnehmer verpflichtet sich, die in den jeweiligen Einrichtungen der Weissenhäuser Strand GmbH & Co. KG geltenden 
Regelungen (Hausordnung, Parkordnung, Schwimmbadordnung etc.) zur Kenntnis zu nehmen und einzuhalten. Die Unter- oder 
Weitervermietung des überlassenen Mietobjekts sowie die Nutzung zu anderen als Beherbergungszwecken bedürfen der vorhe-
rigen schriftlichen Zustimmung des Veranstalters. 
 
8. Haftung 
Der Veranstalter haftet uneingeschränkt nach den gesetzlichen Bestimmungen für Schäden, die auf Vorsatz oder grober Fahr-
lässigkeit, einschließlich Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit der Vertreter oder Erfüllungsgehilfen des Veranstalters beruhen. 
Soweit dem Veranstalter keine vorsätzliche Vertragsverletzung angelastet wird, ist die Schadensersatzhaftung auf den vorher-
sehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Der Veranstalter haftet uneingeschränkt nach den gesetzlichen 
Bestimmungen, sofern er schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht (so genannte Kardinalpflicht) verletzt; in diesem Fall ist 
aber die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Der Veranstalter 
haftet uneingeschränkt für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Köpers oder der Gesundheit, die auf einer schuldhaf-
ten Pflichtverletzung, einschließlich einer schuldhaften Pflichtverletzung der gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen des 
Veranstalters beruhen; dies gilt auch für die zwingende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. Eine weitergehende Haftung 
auf Schadensersatz ist ohne Rücksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs ausgeschlossen. Dies gilt insbe-
sondere für Schadensersatzansprüche aus Verschulden bei Vertragsschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen, deliktischer 



Ansprüche gemäß § 823 BGB oder Ansprüche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen statt der Leistung. Vorstehender Haf-
tungsausschlüsse und –beschränkungen gelten nicht bei Arglist oder sofern wir eine Garantie für die Beschaffenheit der Sache 
übernommen haben. Soweit die Schadenersatzhaftung dem Veranstalter gegenüber ausgeschlossen oder eingeschränkt ist, 
gilt dies auch im Hinblick auf die persönliche Schadensersatzhaftung der Mitarbeiter, Vertreter oder Erfüllungsgehilfen des 
Veranstalters. 
 
Es besteht kein Schadensersatzanspruch des Teilnehmers bei Abbruch der Veranstaltung aus Gründen höherer Gewalt, wie 
z.B. Unwetter. 
 
Der Verlust des Eintrittsbandes durch den Teilnehmer ist ausdrücklich kein Rücktrittsgrund. 
 
9. Sicherheit 
Der Veranstalter übt das Hausrecht über die Konzertgelände sowie sämtliche weiteren Flächen und Räumlichkeiten, die vom 
Vertragsinhalt umfasst sind, aus. Es wird den Teilnehmern ausdrücklich untersagt, auf die die Indoor-Dancefloors Gegenstände 
aus Glas, Waffen jeglicher Art, Fackeln oder anderweitige pyrotechnische Gegenstände sowie sonstige gefährliche Gegenstän-
de mitzubringen.  
 
Das Verbreiten extremistischer Parolen und das Tragen solcher Symbole führt, soweit der Straftatbestand der Volksverhetzung 
und/oder des Verbreitens von Propagandamitteln verfassungswidriger Organisationen und/oder das Verwenden von Kennzei-
chen verfassungswidriger Organisationen erfüllt ist, zum sofortigen Ausschluss aus der Veranstaltung und zum Verweis vom 
Veranstaltungsgelände. 
 
Jegliche gewerbsmäßige Tätigkeiten von Teilnehmern bedürfen der vorherigen schriftlichen Erlaubnis des Veranstalters und 
sind anderenfalls strengstens untersagt. Dies gilt auch und insbesondere für nicht angemeldete und genehmigte Promotion-
Aktionen im Auftrag Dritter. Vorbezeichnete nicht genehmigte Tätigkeiten führen zum sofortigen Verweis vom Festivalgelände. 
 
Musikveranstaltungen stellen eine Umgebung mit hohem Schallpegel dar. Dem Teilnehmer wird daher, um etwaige Hör- oder 
Gesundheitsschäden zu vermeiden, dringend empfohlen, Gehörschutz (Ohrstöpsel) zu nutzen. Eine Haftung des Veranstalters 
aufgrund mangelnder Eigenvorsorge durch den Teilnehmer ist ausgeschlossen. 
 
10. Datenschutz 
Bei der Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Teilnehmers beachtet der Veranstalter die schutzwürdigen Belange 
des Teilnehmers nach den gesetzlichen Bestimmungen. Der Veranstalter erhebt und speichert die personenbezogenen Daten 
des Teilnehmers zur Auftragsabwicklung und zur Pflege der Kundenbeziehungen. Soweit es für die Vertragsabwicklung not-
wendig ist, werden die Daten des Teilnehmers auch an das mit der Lieferung des Tickets und für den Einzug des Kaufpreises 
beauftragte Unternehmen weitergegeben. In keinem Fall werden die Daten des Teilnehmers jedoch an Dritte für sonstige Zwe-
cke verkauft oder weitergeben. Bei Aufruf der Website des Veranstalters werden auf dessen Server automatisch Log Files 
Informationen gespeichert, die der Browser des Websitebesuchers an den Veranstalter übermittelt. 
 
Dies sind: 
- Browsertyp/-version 
- verwendetes Betriebssystem 
- Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) 
- Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse) 
- Uhrzeit der Serveranfrage 
 
Die Daten werden nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website persönlich zu identifizieren. Eine Zusammenführung dieser 
Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Es können auch Cookies eingesetzt werden. Sie dienen dazu, unser 
Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abge-
legt werden und Ihr Browser speichert. Die meisten von uns verwendeten Cookies sind kurzfristige Cookies („Session-
Cookies“), die nach Ende des Websitebesuchs automatisch wieder gelöscht werden. Wenn der Teilnehmer den von dem Ver-
anstalter angebotenen Newsletter empfangen möchten, benötigt der Veranstalter von dem Teilnehmer eine verfügbare E-Mail- 
Adresse und dessen persönliche Daten. Seine Einwilligung zur Speicherung der Daten und der E-Mail-Adresse sowie deren 
Nutzung zum Versand des Newsletters kann der Teilnehmer jederzeit ohne Angabe von Gründen widerrufen. Der Teilnehmer 
hat jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über die zu seiner Person gespeicherten Daten. Ebenso ist der Veranstalter 
verpflichtet, auf Verlangen die über den Teilnehmer gespeicherten Daten zu berichtigen, zu sperren oder zu löschen. 
 
11. Audio- und Videoaufnahmen 
Das Erstellen von Audio- und Videoaufnahmen der Konzertdarbietungen ist ausdrücklich nicht gestattet. Jeder Verstoß wird 
nachdrücklich verfolgt. 
 
Auch die Mitnahme von Geräten, die ausschließlich oder weit überwiegend der Erzeugung von Audio- und Videoaufnahmen 
dienen, auf die Indoor-Dancefloors ist ausdrücklich nicht gestattet. 
 
Für Vertreter von Presse, Rundfunk und anderen Medien kann eine Ausnahmeerlaubnis zum Erstellen und der Verwertung von 
Audio- und Videoaufnahmen erteilt werden, sofern die Einwilligung des Veranstalters sowie der betroffenen Künstler vorliegt. 
 
12. Anwendbares Recht 
Für diese Geschäftsbeziehungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen und unseren Vertragspartnern gilt das Recht 
des Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). 
 
13. Anbieterkennzeichnung 
Soul Weekender GmbH & Co. KG,  
Komplementärin: Weekender GmbH 
vertreten durch den Geschäftsführer: Herrn Daniel Dombrowe 
Nordkanalstrasse 46, D – 20097 Hamburg,Tel.: +49 (0) 40 - 55 77 54 66, E-Mail: info@baltic-soul.de,  
Amtsgericht Hamburg, HRA 110193, Steuernummer: 46/660/00086 


